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TECHNICIEN DE L’AUTOMOBILE

PREMIERE FAMILLE DE SITUATIONS PROFESSIONNELLEMENT SIGNIFICATIVES
SECTEUR 2 INDUSTRIE

1. Première famille de situations professionnellement significatives (eac 1)
	Préparer un véhicule pour la vente et/ou le contrôle technique


Relevé, dans le profil de formation, des compétences mobilisées 
par cette famille de situations professionnellement significatives

	1.1.1 / 1.1.2 / 1.2.1 / 1.2.1 / 1.2.2 / 1.2.3 / 1.3.1 /1.3.2 / 1.3.3 / 1.3.4 /1.4.5 /1.4.6 / 1.5 / 1.6

	5.1.1 / 5.1.2 / 5.1.3

	7.1.5

	8.1.1

	10.1.1 / 10.2.1 / 10.3.1 / 10.3.2


1.1 Public cible

Situation d’intégration destinée aux élèves du troisième degré de l’option de base groupée: 

« Technicien / Technicienne de l’automobile ».
1.2 Scénario illustratif

	Vous recevez un client qui a acheté un véhicule d’occasion dans votre garage. Vous préparez le véhicule en vue de son passage au contrôle technique pour la vente. Le véhicule a toujours été correctement entretenu.




1.3 Invariants et paramètres

1.3.1 Invariants

· relations avec un client,
· législation concernant la vente des véhicules,
· mise aux normes pour le contrôle technique.
1.3.2 Paramètres 

· état du véhicule, âge, kilométrage, options,
· marque (argus),
· type de véhicule.
1.4 Production(s) et/ou prestation(s) attendue(s)

Vous devez:
· préparer le véhicule en vue du contrôle technique,
· compléter la fiche de travail,
· remettre les clés au client.

1.5 Conditions matérielles

L’apprenant(e) dispose:

· d’un véhicule d’occasion récent (max. 5 ans),

· de la documentation technique du véhicule,

· de la check-list du contrôle technique,

· une fiche de travail à compléter,

· de l’équipement et de l’appareillage nécessaires.

Recommandations aux enseignants
Le contact élémentaire avec le client peut être réalisé en jeu de rôles.
Prévoir de la documentation en anglais technique (élémentaire).
1.6 Consignes à destination de l’apprenant(e)
Vous devez:

· respecter les règles de sécurité et d’hygiène individuelles et collectives,
· respecter les consignes d’évacuation des déchets,

· utiliser correctement les outils et les appareillages de mesure,

· respecter un délai d’exécution raisonnable.

1.7 Critères et  indicateurs
	Critères
	Indicateurs



	1. Pertinence de l’analyse
	Les items de  la check-list du contrôle technique ont été passés en revue.

	
	Les informations techniques rédigées en anglais sont interprétées correctement.

	
	Toutes les anomalies détectées lors du contrôle visuel sont signalées.

	2. Conformité de la préparation
	Les opérations de contrôle sont effectuées intégralement.

	
	La procédure de chaque contrôle est respectée méthodiquement.

	
	Les réglages nécessaires sont effectués.

	3. Qualité de la communication
	Les règles de politesse et de savoir-vivre sont appliquées face au client.

	
	La fiche de travail est complète et exacte.

	4. Respect des règles de sécurité, d’hygiène et d’environnement
	Les outillages et les appareillages (pont, cric, appareillage électrique,…) sont utilisés selon les règles de sécurité.

	
	Les éléments défectueux, les déchets… sont stockés, classés et évacués selon les prescriptions et consignes en matière d’environnement.

	
	Le règlement de l’atelier est respecté.

	
	La tenue de travail est correcte


1.8 Exemples de pondération

Commentaires

P1, P2, P3 sont des exemples de pondération différents et indépendants. 

P1: le nombre de * désigne l’importance relative de chaque indicateur, du moins important au plus important. Quatre * désignent les indicateurs fondamentalement représentatifs du métier.

P2: « de 0 à 5 » signifie qu’une note peut être attribuée entre 0 et 5,

       « 0/10/20 » la note est soit de 0, de 10 ou de 20,

       « 0/30 » représente une notation dichotomique, le résultat obtenu ne peut être que 0 ou 30 
P3: O=oui si l’indicateur est rencontré, N= dans le cas contraire

	Critères


	Indicateurs


	Pondération



	
	
	P1
	P2
	P3

	1. Pertinence de l’analyse
	Les items de  la check-list du contrôle technique ont été passés en revue.
	***
	0/10/20
	O/N

	
	Les informations techniques rédigées en anglais sont interprétées correctement.
	*
	0/5
	O/N

	
	Toutes les anomalies détectées lors du contrôle visuel sont signalées.
	***
	0/10/20
	O/N

	2. conformité de la préparation
	Les opérations de contrôle sont effectuées.
	****
	0/30
	O/N

	
	La procédure de chaque contrôle est respectée méthodiquement.
	**
	0/10
	O/N

	
	Les réglages nécessaires sont effectués.
	***
	0/10/20
	O/N

	3. Qualité de la communication
	Les règles de politesse et de savoir-vivre sont appliquées face au client.
	**
	0/10

	O/N

	
	La facture est complète et exacte.
	***
	0/10/20
	O/N

	4. Respect des règles de sécurité, d’hygiène et d’environnement
	Les outillages et appareillages (pont, cric, appareillage électrique,…) sont utilisés selon les règles de sécurité.
	****
	0/30
	O/N

	
	Les éléments défectueux, les déchets… sont stockés, classés et évacués selon les prescriptions et consignes en matière d’environnement.
	**
	0/10
	O/N

	
	Le règlement de l’atelier est respecté.
	***
	0/10/20
	O/N

	
	La tenue de travail est correcte
	**
	0 /10
	O/N


Remarque 

Les enseignants peuvent convenir d’appliquer un modèle de pondération ci-dessus ou en concevoir d’autres. 

Il leur appartient également de fixer les seuils de réussite dans le respect du règlement des études en vigueur.
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