
Ministère de la Fédération Wallonie-Bruxelles
Administration générale de l'Enseignement et de la Recherche scientifique
Service général du Pilotage du système éducatif - Service Cyberécole
Boulevard du Jardin botanique 20-22 – 1000 Bruxelles
Contact : Luana DE MAGGIO  tél. : 02 690 82 25 - fax : 02 690 82 39
Email : passeport.tic.primaire@cfwb.be - http://www.enseignement.be/pass/

Service du médiateur de la Communauté française
Rue des Poissonniers, 11-13, bte 7 – 1000 Bruxelles
Tél. : 02 548 00 70 - fax : 02 548 00 80
Email : courrier@mediateurcf.be - webmaster@mediateurcf.be

Ed
ite

ur
 re

sp
on

sa
bl

e 
: J

ea
n-

P
ie

rr
e 

H
U

B
IN

 - 
20

-2
2,

 B
ou

le
va

rd
 d

u 
Ja

rd
in

 B
ot

an
iq

ue
 –

 1
00

0 
B

ru
xe

lle
s




